UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

XA TA NAN Péc 1ap — Tu do — Hanh phiic
S6: 179 /KH-UBND Ia Nan, ngay 04 thang 8 nam 2026
KE HOACH

Trién khai cic nhiém vu dwoc giao cai thién, ning cao Chi s6 Cai cach hanh
chinh (PAR INDEX), Chi s0 hai long ctia ngudi dan doi voi sy phuc vu cia
co' quan hanh chinh nha nwéc (SIPAS) trén dia ban xa Ia Nan

Thuc hién Ké hoach sé 296/KH-UBND ngay 24/7/2026 ctia Uy ban nhan
dan tinh vé cai thién, nang cao Chi s6 cai cach hanh chinh (PAR INDEX), chi s6
hai 1ong cta ngudi dan d6i véi sy phuc vu clia co quan hanh chinh nha nudc
(SIPAS) trén dia ban tinh Gia Lai.

Uy ban nhéan dan xa Ia Nan ban hanh K& hoach trién khai véi ndi dung sau:
I. QUAN PIEM, MUC TIEU VA YEU CAU
1. Muc tiéu

Nang cao chat luong cai cach hanh chinh, chét luong thuc thi cong vu Ve‘}
chat lugng phuc vu nguoi dan, gloanh nghiép; :[huc hién cac nhiém vu (jluqc giao dé
g6p phan duy tri va cai thién bén vitng Chi s6 PAR INDEX va Chi s6 SIPAS cua
Xa.

2. Yéu cau

- Céc nhiém vu phai bam sat K& hoach s6 296/KH-UBND ngay 24/7/2026
cua Uy ban nhéan dan tinh, dong thoi xay dung danh muc nhiém vu thuong xuyén
bdo dam tinh kha thi va phu hop véi chirc nang, nhi€ém vu cua dia phuong.

- Cac phong, don vi thudc Uy ban nhan dan xa chi dong trién khai cac nhiém
vu thudc trach nhiém thyc hién; thuong xuyén ra soat, tu ki€m tra, danh gia két qua;
kip thoi khac phuc cac ton tai, han ché.

- Cac phong, don vi chu tri timg ti€u chi, ti€u chi thanh phan c6 trach nhiém
d6n ddc, kiém tra, danh gia két qua thyc hién cta cac co quan, don vi; chu dong
tham muu Uy ban nhan dan x4 chi dao thao g& kho khin, vuéng mic va nang cao
chat luong cac nhi¢ém vu dugc giao phu trach.

- Bao dam sy phdi hop chat ché gitra cac phong, don vi; gan két qua thuc
hién voi trach nhiém cua nguoi dimg dau.
I1. NHIEM VU, GIAI PHAP VA PHAN CONG THUC HIEN

Cac nhiém vy, giai phap va phén cong trach nhiém thyc hién duge quy dinh
cu thé tai Phu luc kem theo K¢é hoach nay, gobm cac nhiém vu trong tam dugc giao
khic phuc nhiing ton tai, han ché qua két qua danh gia Chi s6 PAR INDEX nam
2025 va cac nhiém vy thuong xuyén nham duy tri, ning cao Chi s6 PAR INDEX,
Chi s6 SIPAS trong nhimg nam tiép theo. Cu thé:



- Phu luc 1: D;mh muc nhi¢m vu trong tam dugc giao khic phuc cac tiéu chi
tu danh gia bi trir di€ém nam 2025.

- Phu luc 2: Danh myc nhiém vy, giai phap thuong xuyén duoc giao duy tri
va nang cao Chi s6 PAR INDEX.

- Phu luc 3: Danh myc nhiém vy, giai phap thuong xuyén duoc giao duy tri
va nang cao Chi so SIPAS.

III. TO CHUC THU'C HIEN
1. Trach nhiém ciia cac phong, don vi thudc Uy ban nhan din xa

- Nguoi ding dau cac phong, don vi thude Uy ban nhan dan x3 chiu trach
nhiém truéc Chu tich Uy ban nhan déan xa vé két qua thue hién cac nhiém vu dugc
giao tai Ké hoach nay; chu dong t6 chure thuc hién dong b0, hiéu qua cac nhiém vu,
giai phap thudc pham vi quan 1y.

- Can ctr chuc nang, nhi€ém vu dugc giao va cac ndi dung tai Phu luc kém
theo K¢é hoach nay, chu dong to chirc trién khai thyc hién; 16ng ghép viéc thyc hién
cac nhi¢m vy dugc giao vao ké hoach cong tac va cac chuong trinh, ké hoach ¢6
lién quan cua don vi minh.

- Thuong xuyén ra soat, tu kiém tra, danh gia két qua thyc hién cac nhi€ém vu
dugc giao; kip thoi phat hién, khac phuc nhitng ton tai, han ché, khé khan, vudng
mac phat sinh trong qua trinh thyc hién.

- Chi1 dong phdi hop voi co quan chu tri theo ddi ting tiéu chi, tiéu chi thanh
phan va cac co quan, don vi c¢6 lién quan trong qu4 trinh trién khai thuc hién; cung
cap day di thong tin, so liéu, tai liéu kiém chung theo yéu cau dé phuc vu cong tac
theo ddi, danh gia két qua thyc hién Ké hoach.

- Pinh ky thyc hién bao cio theo quy dinh vé Uy ban nhén dan xa (qua Phong
Vin hoa — Xa hoi x3); dong thot giai trinh, chiu trach nhiém vé két qua thuc hién
cac nhiém vu duoc giao va cac ton tai, han ché thudc pham vi quan 1y.

2. Trach nhiém ciia co quan chii tri theo déi tiéu chi, tiéu chi thanh phén

- Chiu trach nhiém don doc, hudng dan, kiém tra viéc thuc hién cac nhi€ém
vu thudc ti€u chi, tiéu chi thanh phan dugc giao chu tri.

- Theo ddi, danh gia két qua thuc hién ctia cac phong, don vi d6i véi tiéu chi,
tiéu chi thanh phan thudc pham vi phu trach; tham muu diéu chinh, b6 sung nhiém
vu, giai phap khi c6 thay d6i quy dinh ctia Uy ban nhan dan tinh hodc phat sinh yéu
cau tir thyc tién.

- Kip thoi phat hién cac han ché, vudng mac hodc nguy co anh hudng dén
két qua danh gia; chii dong tham muu Uy ban nhan dan xa (qua Phong Vin héa —
X4 hoi x4) cac giai phap thao g, khic phuc.

- Binh ky tong hop, bao cdo Uy ban nhan dan xa (qua Phong Van hoa — Xa
hoi x3) vé két qua thuc hién cac ti€u chi, ti€u chi thanh phﬁn duoc giao phu trach;
d6ng thoi chiu trach nhiém truéc Chu tich Uy ban nhan dan x4 vé két qua thuc hién

2



ddi vai cac tiéu chi, tiéu chi thanh ph?m thudc linh vuc phu trach.
3. Phong Van héa — Xa hgi xa

- Tham muu Uy ban nhéan dan x4 trién khai cong tac theo doi, danh gia két
qua thuc hién cac nhiém vu tai K& hoach va trach nhiém thuc hién cua phong, don
vi theo ddi timg tiéu chi, tiéu chi thanh phan; ing dung cong nghé thong tin, chuyén
d6i s6 dé theo ddi tién do, lugng hoa két qua thyc hién nhiém vu, 1am co s& phuc
vu cong tac chi dao, diéu hanh, kiém tra va danh gia cua Chu tich Uy ban nhan dan
Xa.

- Phéi hop véi cac co quan, don vi ¢ lién quan day manh tuyén truyén vé
cong tac cai cach hanh chinh va cc sang kién, mé hinh, giai phap cai cach hanh
chinh cua tinh, x3 dén cén b, cong chtrc, vién chuc, nguoi dan va doanh nghiép.

- Theo d&i, don dbc, kiém tra viéc trién khai thuc hién Ké hoach; kip thoi
huéng dan, phdi hop thao g& kho khan, vudng mic; tong hop tinh hinh, két qua
thuc hién, tham muu Uy ban nhan dan xa chi dao va thuc hién ché do bao céo theo
quy dinh.

Trén day la K& hoach trién khai cac nhiém vu duoc giao cai thién, nang cao
Chi s6 Cai cach hanh chinh (PAR INDEX), Chi s6 hai long ctia ngudi dan d6i véi
su phuc vu cua co quan hanh chinh nha nuéc (SIPAS) trén dia ban xa Ia Nan. Yéu
cau cac phong, don vi thude Uy ban nhan dan xa nghiém tac trién khai thue hién./ Agﬂ@

Noi nhgn: TM. UY BAN NHAN DAN
- Uy ban nhan dan tinh (bdo céo); KT. CHfJ TICH

- Thuong truc Pang Gy x4; e 2

- Thuong truc HDND x3; PHO CHU TICH

- Lanh dao UBND x3;
- Céc phong, don vi thuoc UBND xa;
- Luu: VT, VHXH.
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